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ABSTRAK 

Media sosial adalah salah satu perkembangan teknologi yang memiliki 

andil besar dalam memberikan kemudahan bagi manusia untuk berkomunikasi 

dan bersosialisasi. Ada beberapa jenis media sosial yang digunakan, antara lain 

Facebook, Twitter, dan Instagram. ketiga media ini kini telah hadir di tengah 

masyarakat sebagai media komunikasi. Selain itu,media ini menjadi alat promosi 

maupun iklan produk. Agar suatu produk dapat terpromosi secara baik, 

diperlukan pengelolaan akun. Pengelolaan suatu akun media sosial akan sangat 

penting dirasa untuk setiap produk. Dengan  menjaga dan mempromosikan suatu 

produk di media sosial dengan baik, dapat membuat produk kita memiliki nilai 

lebih. Sebagai istilah, Social Media Admin adalah pekerjaan yang tugasnya 

memonitoring dalam mengelola suatu akun media sosial. Perlunya pengalaman 

yang banyak agar bisa menjadi Social Media Admin yang baik. 

 

Kata kunci : Social Media Admin, Media Sosial, Media Digital. 
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ABSTRACT 

Social media is one of the technological developments that has a big 

contribution in making it easy for humans to communicate and socialize. There 

are several types of social media used, including Facebook, Twitter and 

Instagram. these three media are now present in the community as a medium of 

communication. In addition, this media is a product promotion and advertising 

tool. In order for a product to be promoted properly, account management is 

needed. Managing a social media account will be very important for each 

product. By maintaining and promoting a product on social media well, it can 

make our products have more value. As a term, Social Media Admin is a job 

whose job it is to monitor in managing a social media account. The need for a lot 

of experience in order to be a good Social Media Admin. 

Key Words : Social Media Admin, Social Media, Digital Media. 
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