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ABSTRAK

Laporan Praktik Kerja Lapangan ini mengambil judul “Proses Cyber Public
Relations dalam Pembuatan Konten Instagram Lembaga Pemerintah Kabupaten
Gunungkidul.” Tujuan penulisan laporan ini adalah untuk mengetahui aktivitas
kehumasan melalui proses cyber public relations yang dilaksanakan di Pemkab
Gunungkidul. Konsep yang digunakan dalam penulisan ini adalah proses Cyber
Public Relations, dengan metode pengumpulan data melalui observasi, studi
pustaka, dan wawancara. Proses Cyber Public Relations yang dilakukan oleh
Dinas komunikasi dan Informatika Gunungkidul di media sosial instagram
@pemkabgunungkidul melalui lima tahap, yakni (1) pra produksi, (2) produksi,
(3) pasca produksi, (4) evaluasi (5) unggah instagram. Proses Cyber Public
Relations yang dilaksanakan oleh Seksi Pengelolaan Informasi dan Komunikasi
untuk memberikan informasi kepada masyarakat mengenai kegiatan dan
kebijakan Pemkab Gunungkidul atau yang disebut dengan e goverment.
Penyebaran informasi dilakukan untuk mewujudkan hubungan yang baik dan
terciptanya engagement antara Pemerintah Kabupaten Gunungkidul dengan
masyarakat. Melalui media sosial instagram Seksi Pengelolaan Informasi dan
Komunikasi berusaha maksimal dalam menyampaikan informasi.

Kata kunci : Konten, Cyber Public Relations, E-Goverment, Instagram

ABSTRACT

The field work Practices report takes the title of "Cyber Public Relations process
in creating Instagram content of Gunungkidul Regency Government institutions."
The purpose of writing this report is to know the activity of PR through cyber
public relations process implemented in Gunungkidul Regency. The concept used
in this writing is the Cyber Public Relations process, with methods of collecting
data through observation, library studies, and interviews. Cyber Public Relations
Process conducted by the Department of Communication and Informatics
Gunungkidul in social media Instagram @pemkabgunungkidul through five
stages, namely (1) Pre production, (2) production, (3) Post production, (4)
Evaluation (5) upload Instagram. The Cyber Public Relations process is
implemented by the section on Information and communication management to
provide information to the public regarding the activities and policies of
Gunungkidul Regency or so-called e goverment. Dissemination of information is
done to realize the good relationship and the creation of engagement between
Gunungkidul government and the community. Through social media Instagram
section information and Communication Management strives to deliver the utmost
information.

Keyword : Content, Cyber Public Relations, E-Goverment, Instagram
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